Anleitung Erstanmeldung

im Online-Banking
mit dem Push-TAN Verfahren ,,VR SecureGo plus”

1.  Aktivierung der VR SecureGo plus App mit einem neuen VR-NetKey

Das ist lhre Ausgangssituation

Sie haben den Online-Banking-Vertrag bereits unterschrieben und méchten zukiinftig das Push-TAN Verfahren
+VR SecureGo plus” nutzen. Bevor Sie die Erstanmeldung (PIN-Vergabe) im Online-Banking durchfiihren kénnen, ist
die einmalige Aktivierung der VR SecureGo plus App erforderlich.

Sie haben folgende Dinge vorliegen:

= VR-NetKey
= Smartphone oder Tablet mit Internetzugang m
= Aktivierungscode fir die VR SecureGo plus App ——

Folgen Sie nun einfach unserer Anleitung.

Jetzt QR-Code scannen und
VR SecureGo plus installieren.

Installation der VR SecureGo plus App

1. Installieren Sie die VR SecureGo plus App
auf Ihrem Smartphone. Sie erhalten die ]
App sowohl im Apple App Store als auch 2 Ftitl
im Google Play Store. i0s Android

Aktivieren Sie die VR-SecureGo plus App

2. Starten Sie die App und legen Sie einen
individuellen Freigabe-Code fest und
merken Sie sich diesen unbedingt !
Mit dem Code kénnen Sie kiinftig Transaktione
freigeben bzw. die TANs abrufen.

Freigabe-Code

Btto vergeben Siesich zunichst enen Freigsbe Code,
it dem Sie 2ukinftig hve Aufirige bestitien.

Der Freigabe Code git nur fir diese App.

3. Wahlen Sie nun im Menu ,Bankverbindung”
und scannen Sie anschlieBend den
Aktivierungscode aus dem Anschreiben
oder geben Sie ihn ein.

Die Aktivierung ist damit abgeschlossen!
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Und so nutzen Sie VR SecureGo plus 600 Sicherheitsregeln:
. o . [ « Uberpriifen Sie vor Eingabe einer

1. Geben Sie Ihre Transaktion im Online-Banking TAN immer die angezeigten
ein. Sie erhalten automatisch eine Push-Nachricht Werte in der TAN-App.
auf lhrem mobilen Endgerat. . «  Geben Sie lhre PIN und TANs

an Niemanden weiter. Auch
Bankmitarbeiter fragen niemals
. . . - nach lhren Zugangsdaten.
2. Starten Sie die App VR SecureGo plus, indem Sie — e
das App-Icon oder die Push-Nachricht auf Ihrem - *  Niemals wird Sie lhre Bank per
bilen Endaerit anti Priifen Sie di E-Mail auffordern, vertrauliche
mobtien . ndgerat antippen. Fruten i€ die Daten in ein Formular einzugeben.
Transaktionsdaten! B Sollten Sie eine solche E-Mail
= erhalten, l6schen Sie diese bitte
umgehend.

3. Bestatigen Sie die Transaktion mit Ihrem + Vergewissern Sie sich immer, dass
individuellen Freigabe-Code, Ihrem Fingerabdruck Isr']‘iear“;:ni“;:éner LG
oder der Gesichtserkennung lhres mobilen '

Endgeréts. Alternativ geben Sie die angezeigte ° b el e el P el T
N . . . nur auf den lhnen von uns
TAN fir diese Transaktion in Ihrem OnlineBanking mitgeteilten und autorisierten
ein. Zugangswegen ein.
Sperrnotruf fur alle Karten
. . . . und Online-Bankin
4.  Sie erhalten sowohl im Online-Banking als auch d

Anleitung Erstanmeldung

im Online-Banking
mit dem Push-TAN Verfahren ,,VR SecureGo plus”

in der VR SecureGo plus App den Hinweis, dass
die Transaktion erfolgreich ausgefuihrt wurde.

Wichtige Hinweise:

@ 116 116

e Zu lhrer Sicherheit ist jede TAN nur fur eine bestimmte Transaktion zeitlich begrenzt guiltig!
e Die App kann fir Ihren Online-Zugang auf bis zu drei Endgeraten installiert werden.
e Wir empfehlen die Aktivierung von Push-Nachrichten fir diese App.

Haben Sie Fragen zur Einrichtung oder Nutzung der App? Schauen Sie einfach auf www.vblohne-
muehlen.de/securegoplus vorbei - dort finden Sie viele Tipps und Hinweise. Und wenn Sie dort nicht fiindig
werden sollten, dann stehen wir Ihnen vor Ort telefonisch und personlich gerne zur Verfliigung.
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https://www.vblohne-muehlen.de/securegoplus
https://www.vblohne-muehlen.de/securegoplus

Anleitung Erstanmeldung
Anleitung Erstanmeldung

im Online-Banking
mit dem Push-TAN Verfahren ,,VR SecureGo plus”

2. Erstanmeldung im Online-Banking mit der ,,VR-SecureGo plus App”

Das ist lhre Ausgangssituation

Sie haben die TAN-App ,,VR SecureGo plus” auf lhrem Smartphone oder Tablet aktiviert.

Sie haben folgende Dinge vorliegen:

= VR-NetKey

= Smartphone oder Tablet mit aktivierter , VR SecureGo plus App”
= die durch die Bank zugesandte Erst-Zugangs-PIN

= Computer, Smartphone oder Tablet mit Internetzugang

Folgen Sie nun einfach unserer Anleitung.

Anmeldung im Online-Banking
'VO|ka‘ankLOhne-|V|uh|en eG Q suche & Kontakt 2 Login VR OnlineBanking

sm smm Finar z. MaBgeschneidert.

1. Gehen Sie auf unsere Homepage
www.vblohne-muehlen.de und rufen
Sie das Online-Banking mit dem Link Login OnlineBanking

,Login: Konto & Depot” auf. Login: Konto & Depot I X

[=]

2. Geben Sie lhren VR-NetKey und die
lhnen zugesandte Erst-Zugangs-PIN
in die dafur vorgesehenen Felder
ein und klicken Sie auf ,,Anmelden”.

Anmeldung

VR-MetKey, VR-Kennung oder Alias:

PIM:
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Anleitung Erstanmeldung

Im Online-Banking
mit dem Push-TAN Verfahren ,VR SecureGo plus”

. Erst-PIN-Anderun
Anderung lhrer Erst-Zugangs-PIN 9
in Ihre persénliche PlN n Wir begrifien Sie recht herzlich in unserer Online-Anwendung. Aus Sicherheitsgrinden ist es

erforderlich, die Thnen vorliegende Erst-Zugangs-PIN in Thre persdnliche PIN zu dndern.

3. Jetzt werden Sie aufgefordert, Ihre Alduelle PIN:

ErSt-ZUgangS-PlN in eine persénliche Gewiinschte neue PIN:

PIN zu andern.
Wiederholung neue PIN:

4. Geben Sie zunachst bei ,Aktuelle PIN“ Regeln firr die neue PIN:
die PIN-Nummer ein, die Sie per Post Mind. 8, max. 20 Stellen.
erhalten haben. AnschiieBend vergeben e o e e i s s
Sie eine neue PIN und bestatigen diese Erlaubter Zeichensats:
im Feld , Wiederholung neue PIN". Sieabey (A incl Umlaute und B
Nach erfolgter Eingabe klicken Sie Die Sonderzeichen @1%8/=7"+;,. -

auf den Button ,Eingaben priifen”.

Eingaben prifen H Eingaben lschen

5. Fur die erfolgreiche Anderung der Akctuelle PIN®

PIN W|rd Ihnen nun eine TAN In Ihrer Gewiinschte neue PIN” TTTTTTTYYYY YY)

" il

VR SecureGo pl.us App ZL.H‘ Verfugung Wiederholung neue PIN*

gestellt. Geben Sie die bereitgestellte

TAN In das entspreChende Feld én “ Die SecureGo-TAN wurde an “000( * um 15:41:31 Uhr bereitgestellt.

und kI|Cken dann auf ,,OK". Bitte geben Sie diese TAN ein:
6. Nach einer erneuten Anmeldung . —

‘ < Eingaben korrigieren ‘ ‘ X Abbrechen oK >

mit lhrer personlichen PIN steht
lhnen nun das Online-Banking

16:24 oll ¥

zZur Vel'fugung. EM VR SECUREGO PLUS

Es liegt ein neuer Auftrag vor

Jetzt

VR SecureGo plus

Auftrag

Bitte priifen Sie den freizugebenden Auftrag VR SecureGo plus

. lhre TAN
Anderung PIN

Die TAN fiir die Anderung Ihrer PIN lautet
Benutzerkennung: OC—:j_ -

Zeit: 16:24:53

Zeitpunkt:

Bitte authentifizieren Sie sich, um die TAN fir
diesen Auftrag anzuzeigen.
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